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Politechnika Poznanska Europejski System Transferu Punktow

Wydziat Inzynierii Zarzadzania

KARTA OPISU MODULU KSZTALCENIA

Nazwa modutu/przedmiotu Kod

Optymalizacja proceséw biznesowych 1011102331011165122
Kierunek studiow Profil ksztatcenia Rok / Semestr

(ogdlnoakademicki, praktyczny)

Inzynieria zarzadzania - studia stacjonarne Il (brak) 2/3

Sciezka obieralno$ci/specjalnosé Przedmiot oferowany w jezyku: | Kurs (obligatoryjny/obieralny)
Zarzadzanie przedsiebiorstwem polski obieralny
Stopien studiow: Forma studiow (stacjonarna/niestacjonarna)
Il stopien stacjonarna
Godziny Liczba punktow
Wyktady: - Cwiczenia: - Laboratoria: -  Projekty/seminaria: 15 1
Status przedmiotu w programie studiéw (podstawowy, kierunkowy, inny) (ogdlnouczelniany, z innego kierunku)
(brak) (brak)

Obszar(y) ksztatcenia i dziedzina(y) nauki i sztuki Podziat ECTS (liczba i %)
nauki spoteczne 1 100%

Odpowiedzialny za przedmiot / wyktadowca:

dr inz. Edmund Pawtowski

email: edmund.pawlowski@put.poznan.pl
tel. 616653372

Wyadziat Inzynierii Zarzgdzania

ul. Strzelecka 11, 60-965 Poznan

Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci, kompetenciji spotecznych:

Student posiada wiedze z zakresu: zarzgdzania przedsiebiorstwem, zarzadzania produkcja,

1 Wiedza: wspotczesnych koncepcji zarzgdzania
L. . . | Student posiada umiejetnosci dostrzegania, kojarzenia i interpretowania zjawisk
2 Umiejetnosci: | organizacyjnych, techniczno produkeyjnych i ekonomicznych w kontekscie optymalizacii
wewnetrznych proceséw przedsiebiorstwa
3 Kompetencje | Student rozumie i jest przygotowany do ponoszenia spotecznej odpowiedzialnosci za decyzje
spoleczne w obszarze projektowania proceséw operacyjnych przedsiebiorstwa

Cel przedmiotu:

Nauczenie umiejetnosci wykorzystania wspétczesnych koncepcji, metod i technik zarzadzania do racjonalizacji i zwiekszania
efektywnosci proceséw operacyjnych w przedsigbiorstwie

Efekty ksztatcenia i odniesienie do kierunkowych efektéw ksztalcenia

Wiedza:

1. Zna i rozumie praktyczne sposoby wdrazania wspoétczesnych metod i technik zarzadzania.
- [K2A_W09]

2. Ma wiedze o powigzaniach wystepujgcych w koncernach i holdingach oraz pogtebiong wiedze o zaleznosciach
organizacyjnych wystepujacych pomiedzy jednostkami organizacyjnymi przedsiebiorstwa - [K2A_WO05]

3. Zna w sposdéb pogtebiony metody i narzedzia modelowania procesow informacyjnych - [K2A_ WO08]

Umiejetnosci:

1. Potrafi wlasciwie dobra¢ i zaprojektowa¢ wdrozenie stosownych metod i technik do konkretnej sytuacji -
[K2A_U02, K2A_U03, K2A_U04]

2. Sprawnie postuguje sie systemami normatywnymi, normami i regutami (prawnymi, zawodowymi, etycznymi) albo potrafi
postugiwac sie nimi w celu rozwigzywania konkretnych problemoéw, ma rozszerzong umiejetnos¢ w odniesieniu do wybranej
kategorii wiezi spotecznych lub wybranego rodzaju norm - [K2A_UO05]

3. Posiada umiejetnos¢ wykorzystania zdobytej wiedzy w réznych zakresach i formach, rozszerzona o krytyczng analize
skutecznosci i przydatnosci stosowanej wiedzy - [K2A_UO06]

Kompetencje spoteczne:

1. Jest Swiadomy roli, potrzebnych kompetencji i odpowiedzialno$ci menadzeréw planujgcych usprawnianie proceséw
operacyjnych w przedsiebiorstwie - [K2A_KO03]

2. Potrafi samodzielnie rozwija¢ wiedze w przedmiocie - [K2A KO06]
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Sposoby sprawdzenia efektow ksztatcenia

Ocena formujaca:

Ocena biezacej aktywnosci i efektéw pracy studenta w trakcie projektow (analiza przypadkoéw, prezentacje grupowe)
Ocena podsumowujaca:

Ocena projektu grupowego i jego obrona

Tresci programowe

- Kryteria, koncepcje i techniki optymalizacji proceséw biznesowych w systemach wytwérczych i ustugowych. Analiza danych
do projektu. Dobor koncepcji i technik optymalizaciji. Operacjonalizacja standardéw dla_wybranych proceséw.

Literatura podstawowa:
1. Masaaki Imai, Gemba Kaizen. Zdroworozsgdkowe, niskonaktadowe podejscie do zarzadzania, MT Biznes, W-wa, 2006
2. J.K. Liker , Droga Toyoty. 14 zasad zarzadzania wiodgcej firmy produkcyjnej swiata, , MT Biznes, W-wa, 2005

Literatura uzupetniajaca:
1. P. Grajewski , Organizacja procesowa, PWE, W-wa, 2007
2. John Biheno, The Lean Toolbox, , PICSIE Books, Buckingham, England, 2000

Bilans naktadu pracy przecietnego studenta

Czynnos¢ Czas (godz.)
1. Cwiczenia projektowe 15
2. Przygotowanie do ¢wiczen 7
3. Konsultacje 10
4. Omoéwienie wynikéw éwiczen 2

Obciazenie pracg studenta

forma aktywnosci godzin ECTS
t3czny naktad pracy 35
Zajecia wymagajace bezposredniego kontaktu z nauczycielem 20
Zajecia o charakterze praktycznym 15
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